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LONGテニススクール利用規約
テニス・ソフトテニス共通

第1条（名称および運営者）
本スクールは「LONGテニススクール」（以下「本スクール」といいます。）と称し、代表者は益子 将とします。

第2条（目的）
本スクールは、テニスおよびソフトテニスの技術向上、健康増進ならびに会員相互の交流促進を目的とします。

第3条（会員および入会）
1. 本規約における会員とは、入会申込を行い、本スクールが入会を承認した方をいいます。

2. 入会対象は、原則として4歳以上で、レッスンへ安全に参加できる健康状態の方とします。妊娠中の方、医師から運動
を止められている方、その他安全な参加が難しいと本スクールが判断した方は、入会または参加をお断りする場合があり
ます。

3. 入会希望者は、本スクール所定の入会申込フォームから必要事項を送信し、本規約およびプライバシーポリシーに同
意するものとします。18歳以下の方は、保護者の同意および保護者情報の登録が必要です。

第4条（在籍クラスおよび参加クラス）
1. 在籍クラスは、年齢、競技経験、技術レベル、目的、定員等を踏まえ、体験レッスンまたは入会時の相談を通じてコー
チが案内します。

2. 会員は在籍クラスへの参加を基本とします。レベルが合う他のクラスへの参加を希望する場合は、あらかじめ担当コー
チまたは種目別公式LINEへご相談ください。上位クラスへの参加は、担当コーチの承認がある場合に限ります。

3. クラスの曜日、時間、会場、担当コーチ、定員等は、ホームページまたは公式LINEで案内します。コートの確保状況、
参加状況その他の事情により、内容を変更またはクラスを休止する場合があります。
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第5条（レッスン料金および回数券）
1. 通常のグループレッスンは月謝制ではなく回数券制とし、参加したレッスンの時間に対応する回数券を消化します。
回数券はテニス・ソフトテニス共通です。料金および券種は、ホームページの料金・回数券ページに掲載する最新の内容
を適用します。

2. 回数券は、現金またはPayPayで購入できます。回数券の有効期限は購入日から1年間です。

3. 回数券は家族で共有できます。ただし、レッスン時間が異なる回数券を共有して使用することはできません。

4. 購入後の回数券は、未使用分がある場合でも、法令上または本スクールの責任により返金が必要となる場合を除き、
払い戻しできません。

5. 回数券を忘れて参加した場合は、次回参加時に当該レッスン分を含む2回分を消化します。

6. イベントレッスン、短期教室、プライベートレッスン、通常と異なる時間のレッスン等は、別途案内する料金を現金
またはPayPayでお支払いいただく場合があります。

7. プライベートレッスンの会員・非会員料金、コート代、交通費その他の条件は、ホームページのプライベートレッス
ンページに掲載する最新の内容を適用します。

第6条（欠席、休会および退会）
1. 在籍クラスを欠席する場合は、原則としてレッスン開始1時間前までに、担当コーチまたは種目別公式LINEへご連絡
ください。欠席した通常レッスン分の回数券は消化しません。回数券制のため、欠席に対する振替レッスンはありません。

2. 連絡なく在籍クラスを4回連続で欠席した場合は休会扱いとし、クラスの定員数に含めない場合があります。参加再開
を希望する場合は、本スクールへご連絡ください。クラスの空き状況を確認したうえで再開を案内します。

3. 退会を希望する場合は、担当コーチまたは種目別公式LINEへご連絡ください。

第7条（レッスンの中止および成立）
1. 本スクールは、雨、雷、猛暑、雪、凍結、台風、突風、コート状況その他安全な実施が難しいと判断した場合、レッ
スンを中止または中断します。中止判断は原則として開始1時間前までに行い、ホームページまたは公式LINEで案内しま
す。ただし、急な天候変化や緊急時は、レッスン中であっても直ちに中止する場合があります。

2. レッスン予定時間の半分以上を実施した場合はレッスン成立とし、対応する回数券を消化します。半分未満で中止し
た場合は回数券を消化しません。

3. コートの確保ができない場合、参加者がいない場合その他運営上やむを得ない事情がある場合は、事前に案内のうえ
中止または会場変更を行うことがあります。
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第8条（施設の利用）
1. 本スクールは、ウェルフルなかがわの那珂川コート、お丸山ホテルテニスコートのさくらコートのほか、自治体、宿
泊施設または民間事業者等が管理する施設を利用します。

2. 会員は、各施設の利用規約、注意事項およびスタッフの指示を守ってください。施設や備品を故意または重大な過失
により破損した場合は、修理費等をご負担いただく場合があります。

第9条（安全、健康および保険）
1. 会員は、自身の健康状態を確認し、発熱、体調不良、負傷その他異常がある場合は参加を控えてください。レッスン
中に怪我や事故が発生した場合は、速やかにコーチへ報告してください。

2. スポーツ保険は、必要に応じて各自で加入してください。

3. 本スクールは安全管理に努めますが、本スクールの故意または過失による場合を除き、会員の健康上の事情、会員同
士の接触その他本スクールの責めに帰さない事由により生じた損害について責任を負いません。

4. 会員が持ち込んだ物品の盗難、紛失または破損について、本スクールの故意または過失による場合を除き、本スクー
ルは責任を負いません。

第10条（禁止事項および会員資格）
1. 会員は、他の会員、保護者、施設利用者、コーチおよびスタッフに対し、礼節をもって接し、レッスン進行および施
設利用を妨げないものとします。

2. 規約違反、危険行為、迷惑行為、料金の不払い、虚偽申告その他本スクールの運営に支障を及ぼす行為があった場合、
本スクールは参加停止、クラス変更、退会その他必要な措置を行うことがあります。

第11条（個人情報の取り扱い）
本スクールは、会員および保護者の個人情報を、入会管理、レッスン運営、緊急連絡、各種案内その他スクール運営に必
要な範囲で取り扱い、法令および本スクールのプライバシーポリシーに従って適切に管理します。

第12条（規約の変更）
本スクールは、運営内容の変更、法令改正その他必要な事情がある場合、本規約を変更できます。変更する場合は、変更
内容および適用開始日をホームページまたは公式LINEで事前に案内します。

第13条（準拠法および紛争解決）
本規約は日本法に準拠します。本規約または本スクールの利用に関する紛争については、当事者間で誠実に協議し、解決
しない場合は本スクール所在地を管轄する裁判所を第一審の管轄裁判所とします。

改定日：2026年8月25日
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